
 
 

 
เพื่อให้ผู้รับบริการเข้าใจขั้นตอนการรับ

บริการคลินิกจิตเวชผู้สูงอายุ และใช้กระบวนงานที่
มีอยู่เพื่อขอรับบริการที่ตรงกับความต้องการ 

 
การบริการผู้ป่วยจิตเวชสูงอายุ หมายถึง 

การบริการตั้งแต่ผู้รับบริการยื่นบัตรที่งานเวช
ระเบียน วัดไข้ จับชีพจร วัดความดันโลหิต นับการ
หายใจ ชั่งน้้าหนัก วัดส่วนสูง รับบริการคัดกรอง 
ซักประวัติ รับการบ้าบัดทางการพยาบาล ณ คลินิก
จิตเวชผู้สู งอายุ   พบแพทย์  ตรวจพิ เศษต่างๆ 
บริการหลังพบแพทย์ รับยาที่กลุ่มงานเภสัชกรรม  
บริการจ้าหน่าย (นัดรักษาต่อเนื่อง/ ส่งเข้ารับการ
รักษาในโรงพยาบาล/ ส่งต่อรักษาโรงพยาบาล          
ทางกาย/ ส่งต่อรักษาโรงพยาบาลใกล้บ้าน) 
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ยื่นเอกสาร ท าบตัรใหม่ 
และรบับัตรคิว 

  

  

  

วัดไข้ จับชีพจร วัดความดันโลหิต  
นับการหายใจ  ชั่งน  าหนัก และวัดส่วนสูง 

รับการคัดกรอง ซักประวัติและประเมินอาการ 

  

  

รับการบ าบัดตามสภาพปัญหาและ 
ความต้องการ 

บริการจ าหน่าย 

รับการตรวจเพ่ือวินิจฉัยจากแพทย ์
/ตรวจพิเศษต่างๆ 

  

  

  

  

รับบริการหลังพบแพทย์ 

  

  

  

วัตถุประสงค์ ผังการรับบริการ กรณีผู้ป่วยใหม่ 

ผังการรับบริการ กรณีผู้ป่วยใหม่ 

 

ผังการรับบริการ กรณีผู้ป่วยใหม่ 

 

ผังการรับบริการ กรณีผู้ป่วยเก่า 

ผังการรับบริการ กรณีผู้ป่วยใหม่ 

 

ผังการรับบริการ กรณีผู้ป่วยใหม่ 

 วัดไข้ จับชีพจร วัดความดันโลหิต  
นับการหายใจ  ชั่งน  าหนัก และวัดส่วนสูง 

 

บริการจ าหน่าย 

รับการตรวจติดตามจากแพทย ์
  

  

  

รับบริการหลังพบแพทย์ 

  

  

  

- รับการบ าบัดตามสภาพปัญหาความต้องการ 
- บริหารสมอง/การออกก าลังกาย/ 
   การจัดการกับอาการ 

 

ยื่นบตัรนัด 
และรบับัตรคิว 

  

  

  

รับการคัดกรอง ซักประวัติ ประเมินปัญหา 
และความต้องการ 

 



 

  

  เอกสาร/หลกัฐาน 
     ผู้รับบริการต้องใช้ในการขอรับบริการ ได้แก่ 
ส ำเนำบัตรประชำชน , ส ำเนำทะเบียนบ้ำน ,           
บัตรประกันสุขภำพถ้วนหน้ำ(บัตรทอง), หนังสือ
ส่งตัว, บัตรประกันสังคม, บัตรผู้พิกำร บัตรทหำร
ผ่ำนศึก เอกสำรอื่นๆ (ถ้ามี) 
 

ค่าธรรมเนียม 
O การช าระเงินเอง ค่าบริการตรวจรักษา 50 บาท 
ค่ายา คา่รักษาอ่ืนๆ (ตามที่จ่ายจริง) 
O การใช้สทิธิรกัษา ได้แก่  เบิกได้ จา่ยตรง บตัร
ประกันสังคม  บตัรสุขภาพถ้วนหน้า บตัรผู้พิการ บัตรทหาร
ผ่านศึก กรณีเอกสารครบถ้วน ไม่ต้องชา้ระเงิน ยกเว้น    
ค่ายานอกบัญชยีาหลักแหง่ชาต ิ

 
กรณีขอใบรับรองแพทย์/ใบรับรองความ

พิการ/ประวัติการรักษา ให้เตรียมเอกสารตามแบบ
แบบบันทึกค้าขอฯ 

กรุณามารับบริการตามนัด เพื่อความ
รวดเร็วในการรับบริการ หากไม่สามารถมาได้ตาม
นัด โทรศพัท์เลื่อนนัด ก่อนวันนดั อย่างน้อย 3 วัน 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

298 ถ.ธราธิบดี ต.ท่าข้าม อ.พนุพิน 
จ.สุราษฎร์ธาน ี84130 

โทรศพัท์: 077-916500 ต่อ 62153 
โทรสาร: 077-311844 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

    ขั้นตอนการรับบริการ 
ผู้ป่วยจิตเวชสูงอายุ 

 

 

  

 

 

 

    
 

คลินิกจิตเวชผู้สูงอาย ุ
         โรงพยาบาลสวนสราญรมย ์

ข้อก้าหนดการรับบริการ 

ผังการรับบริการ กรณีผู้ป่วยใหม่ 

 

ผังการรับบริการ กรณีผู้ป่วยใหม่ 

 

คลินิกจิตเวชผู้สูงอาย ุ
ให้บริการสุขภาพจิตและ 

จิตเวชผู้สูงอายุ 
วันจันทร์-ศุกร์  เวลา 8.00-16.00 น. 

( ปิดรับบัตร เวลา 15.00 น. ) 
 


