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แผนพัฒนาดิจิทัล
กรมสุขภาพจิต

ฉบับที่ 1 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - 2565)

Update 09/08/2562



ภายในปี 2565 กรมสุขภาพจิตเป็น
องค์กรดิจิทัลด้านสุขภาพจิตและจิตเวช

เป็นองค์กรหลักด้านสุขภาพจิต ด้วย
ระบบสุขภาพจิตดิจิทัล เพ่ือประชาชน
สุขภาพจิตดี และเจ้าหน้าที่มีความสุข 

วิสัยทัศน์
กรมสุขภาพจิต

วิสัยทัศน์
ดิจิทัล

กรมสุขภาพจิต

กรมสุขภาพจิต
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

แผนพัฒนาดิจิทัล กรมสุขภาพจิต ฉบับที่1



กรมสุขภาพจิต
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

ยุทธศาสตรท่ี์ 1 พัฒนาบริการและวิชาการด้านสุขภาพจิตและจิตเวชด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อน าไปสู่องค์กรดิจิทัล

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างความม่ันคงปลอดภัยทางดิจิทัลตามมาตรฐานสากล

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาบุคลากรด้านทักษะดิจิทัล

แผนพัฒนาดิจิทัล กรมสุขภาพจิต ฉบับที่1



การเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ดิจิทัลฯ กับองค์ประกอบของ eHealth

ยุทธศาสตร์ที่ 1
พัฒนาบริการและวิชาการด้านสุขภาพจิตและจิตเวชด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อน าไปสู่องค์กรดิจิทัล

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างความมั่นคงปลอดภัยทางดิจิทัลตามมาตรฐานสากล

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาบุคลากรด้านทักษะดิจิทัล

Services and applications

Leadership and governance

Strategy and investment

Infrastructure

Standards and interoperability

Legislation, policy and compliance

Workforce

e-Health (WHO)ยุทธศาสตร์ดิจิทัลฯ



ยุทธศาสตรท่ี์ 1

พัฒนาบริการและวิชาการ
ด้านสุขภาพจิตและจิตเวช
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาบริการ 
และวิชาการด้านสุขภาพจิตและจิตเวช

กลยุทธ์ที่ 1.1: ออกแบบและปรับเปลี่ยนรูปแบบบริการ และวิชาการโดยอาศัย
เทคโนโลยดีิจิทัล

1.1.1. พัฒนาเป็น Smart Psychiatric Hospital 
1.1.2. พัฒนาเป็น Smart Mental Health Center

กลยุทธ์ที่ 1.2: พัฒนาชุดข้อมูลมาตรฐานด้านสุขภาพจิตและจติเวช สามารถ
แลกเปลี่ยนกันได้อย่างไร้รอยต่อ

1.2.1. พัฒนาชุดข้อมูลมาตรฐานด้านสขุภาพจิตและจิตเวช (Standard Data Set)
1.2.2. พัฒนาระบบเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลดา้นสขุภาพจิตและจิตเวช อย่างไร้รอยต่อ (HIE)

กลยุทธ์ที่ 1.3: ส่งเสริมการดูแลสุขภาพจิตด้วยตนเองส าหรับประชาชน 
ด้วยเทคโนโลยดีิจิทัล

1.3.1. เสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล
1.3.2. ส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสุขภาพจิตของตนเองส าหรับประชาชน (PHR)

เป้าประสงค์

กลยุทธ์



ยุทธศาสตรท่ี์ 1

พัฒนาบริการและวิชาการ
ด้านสุขภาพจิตและจิตเวช
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาบริการ 
และวิชาการด้านสุขภาพจิตและจิตเวช

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย

ปี 2563 ปี 2565

1.1. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสขุภาพจิต มีการพัฒนา
บริการ และวิชาการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลตามเกณฑ์

50 100

1.2. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต มีชุดข้อมูล
มาตรฐาน แลกเปลี่ยนกันไดอ้ย่างไร้รอยต่อ

80 90

1.3. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสขุภาพจิต มีการส่งเสริมการ
ดูแลสุขภาพจิตด้วยตนเองส าหรับประชาชน ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

50 100



ยุทธศาสตรท่ี์ 1 พัฒนาบริการและวิชาการด้านสุขภาพจิตและจิตเวชด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย
ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

กลยุทธ์ที่ 1.1: ออกแบบและปรับเปลี่ยนรูปแบบบริการ และวิชาการโดยอาศัยเทคโนโลยีดิจิทัล
1.1.1. ร้อยละของโรงพยาบาลจิตเวชท่ีพัฒนาเป็น Smart Psychiatric Hospital 50 80 100 100
1.1.2. ร้อยละของศูนย์สุขภาพจิตที่พัฒนาเป็น Smart Mental Health Center - 30 50 100
กลยุทธ์ที่ 1.2: พัฒนาชุดข้อมูลมาตรฐานด้านสุขภาพจิตและจิตเวช สามารถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนกัน
ได้อย่างไร้รอยต่อ
1.2.1. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต มีชุดข้อมูลมาตรฐานด้านสุขภาพจิตและจิตเวช
(Standard Data Set)

- 80 85 90

1.2.2. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต มีระบบเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลด้าน
สุขภาพจิตและจิตเวช อย่างไร้รอยต่อ (Health Information Exchange)

- 80 85 90

กลยุทธ์ที่ 1.3: ส่งเสริมการดูแลสุขภาพจิตด้วยตนเองส าหรับประชาชน ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล
1.3.1. จ านวนนวตกรรมทางดิจิทัล เพื่อเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตส าหรับประชาชน 
(Digital Mental Health Literacy) 

- 1 1 1

1.3.2. ร้อยละของโรงพยาบาลจิตเวช ที่ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลสุขภาพจิตของตนเอง 
(Personal Health Record)

- 50 75 100



กรมสุขภาพจิต
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

มีการใช้เครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ เข้ามาช่วยในการ
บริหารจัดการ และพัฒนาคุณภาพบริการในองค์กร

ระดับ 1
Smart 
Tools

ระดับ 2
Smart 
Service

ระดับ 3
Smart 

Outcome

มีการน าแนวทางการท างานอื่นๆ มาใช้เพิ่มประสิทธิภาพ
การท างานในองค์กร และมีการจัดท า Service Process 
Management โดยน ามาประยุกต์ใช้ในแผนกต่างๆ

มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัล มาปรับปรุง Core 
Business Process ในองค์กร จนเกิดเป็น ERP 
Model ส่งผลให้การด าเนินการขององค์กร มีคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ และความปลอดภัยในการให้บริการ 



ประชาชน

หน่วยบรกิาร

กรมสขุภาพจติ

JHOS on Cloud

รพจ./สถาบันรพ.จติเวชเด็กฯ

DMH Data Center

MOPH
Cloud

DMH
Cloud

DMH  App.

Personal Health Record
PHR

เชือ่มโยงกบัระบบ สป.

(Chatbot)
เชือ่มโยงกบัระบบ สป.

DMH HIS Gateway

ระบบ “สขุภาพชมุชน”

insurance

Health Literacy
Self care

Digital Platform of DMH



ยุทธศาสตรท่ี์ 2

พัฒนาระบบบริหารจัดการ
เพ่ือน าไปสู่องค์กรดิจิทัล

มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา
ระบบบริหารจัดการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพองค์กร

เป้าประสงค์

กลยุทธ์

กลยุทธ์ที่ 2.1: สนับสนุนให้หน่วยงานมีการจัดท าแผนพัฒนาดิจิทัล

กลยุทธ์ที่ 2.2: พัฒนาและปรับปรุงสถาปัตยกรรมองค์กรและโครงสร้างพื้นฐาน 
เพื่อสนับสนุนงานบริการและวิชาการ

2.2.1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีดจิิทัล เพื่อสนับสนุนงานบริการและวิชาการ
2.2.2. พัฒนาศูนย์ข้อมูลสุขภาพจิตและจิตเวช กรมสุขภาพจิต (DMH Data Center)

กลยุทธ์ที่ 2.3: ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล 
(เช่น AI, Blockchain, Cloud computing, Big data analysis) 

2.3.1. เพ่ิมคุณภาพการให้บริการประชาชน (Front line)
2.3.2. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการภายในองค์กร (Back office)
2.3.3. พัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับผู้บริหาร (Executive Information System)



ยุทธศาสตรท่ี์ 2

พัฒนาระบบบริหารจัดการ
เพ่ือน าไปสู่องค์กรดิจิทัล

มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน และพัฒนา
ระบบบริหารจัดการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพองค์กร

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย

ปี 2563 ปี 2565

2.1. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต มีการ
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาดิจิทัล กรมสุขภาพจิต

80 100

2.2. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต มีการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาเพิ่มประสิทธภิาพองค์กร

80 100



ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย
ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

กลยุทธ์ที่ 2.1: หน่วยงานมีการจัดท าแผนพัฒนาดิจิทัล
2.1.1. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต มีแผนพัฒนาดิจิทัลของหน่วยงาน - 80 90 100
กลยุทธ์ที่ 2.2: พัฒนาและปรับปรุงสถาปัตยกรรมองค์กรและโครงสร้างพ้ืนฐาน เพื่อสนับสนุนงาน
บริการและวิชาการ
2.2.1. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต มีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ที่พร้อม
สนับสนุนงานบริการและวิชาการ

- 50 75 100

2.2.2. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต มีการน าข้อมูลจากศูนย์ข้อมูลสุขภาพจิตและจิตเวช 
กรมสุขภาพจิต ไปวิเคราะห์และใช้งาน

25 50 75 100

กลยุทธ์ที่ 2.3: ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล
2.3.1. จ านวนหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต ที่น าปัญญาประดิษฐ์มาใช้ - 2 4 6
2.3.2. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต ที่จัดเก็บข้อมูลบนระบบคลาวด์ 25 50 75 100
2.3.3. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต ที่พัฒนาระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล

25 50 75 100

2.3.4. ร้อยละความพึงพอใจในการใช้งานระบบสารสนเทศส าหรับผู้บริหาร (Executive 
Information System)

- 75 80 85

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อน าไปสู่องค์กรดิจิทัล



กรมสุขภาพจิต
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อน าไปสู่องค์กรดิจิทัล



กรมสุขภาพจิต
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

ระบบเฝ้าระวัง

IT infra-structure & Data Management



เช่ือมโยงโครงข่ายกับ 
รพจ.ในสังกัด ทั้ง 20 แห่ง 

กรมสุขภาพจิต
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ



ยุทธศาสตรท่ี์ 3

สร้างความมั่นคง
ปลอดภัยทางดิจิทัล
ตามมาตรฐานสากล

มีระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ และพัฒนา
คุณภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน

เป้าประสงค์

กลยุทธ์

กลยุทธ์ที่ 3.1: เพิ่มประสิทธิภาพอุปกรณ์ ระบบ และก าหนดแนวปฏิบัติในการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 

3.1.1. เพ่ิมประสิทธิภาพอุปกรณ์และระบบรักษาความมั่นคงปลอดภยัไซเบอร์
3.1.2. ก าหนดแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภยัไซเบอร์ และปฏิบัติตามกฎหมาย

ที่เกี่ยวข้อง

กลยุทธ์ที่ 3.2: พัฒนาคุณภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
3.2.1. มาตรฐานกรมสุขภาพจิต
3.2.2. การประเมินคุณภาพเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงพยาบาลตามเกณฑ์ของสมาคม

เวชสารสนเทศไทย (TMI – HAIT) หรือมาตรฐาน ISO 27001
3.2.3. มาตรฐานเว็บไซต์ภาครัฐ 



ยุทธศาสตรท่ี์ 3

สร้างความมั่นคง
ปลอดภัยทางดิจิทัล
ตามมาตรฐานสากล

มีระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ และพัฒนา
คุณภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย

ปี 2563 ปี 2565

3.1. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต มีระบบรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ตามเกณฑ์

80 100

3.2. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต มีการพัฒนา
คุณภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน

50 100



ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย
ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

กลยุทธ์ที่ 3.1: เพิ่มประสิทธิภาพอุปกรณ์ ระบบ และก าหนดแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร์
3.1.1. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต มีการด าเนินงานตามแนวปฏิบัติในการรักษาความ
ม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์

70 80 90 100

3.1.2. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100 100 100 100

กลยุทธ์ที่ 3.2: พัฒนาคุณภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน

3.2.1. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต ผ่านเกณฑ์มาตรฐานกรมสุขภาพจิต - 50 75 100

3.2.2. ร้อยละของโรงพยาบาลจิตเวช ผ่านเกณฑ์ TMI – HAIT หรือ ISO27001 - 5 10 30

3.2.3. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต ผ่านเกณฑ์มาตรฐานเว็บไซต์ภาครัฐ - 5 10 30

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างความม่ันคงปลอดภัยทางดิจิทัลตามมาตรฐานสากล



กรมสุขภาพจิต
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างความม่ันคงปลอดภัยทางดิจิทัลตามมาตรฐานสากล



ยุทธศาสตรท่ี์ 4

พัฒนาบุคลากรด้าน
ทักษะดิจิทัล

บุคลากรกรมสุขภาพจิตมีค่านิยมในการท างาน ผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล มีสมรรถนะ และขีดความสามารถที่
เหมาะสมตามลักษณะงาน และมีการเรียนรู้ในรูปแบบดิจิทัล

เป้าประสงค์

กลยุทธ์

กลยุทธ์ที่ 4.1: สร้างค่านิยม เพิ่มสมรรถนะและขีดความสามารถ ด้านดิจิทัลให้กับ
บุคลากรทุกระดับ

กลยุทธ์ที่ 4.2: พัฒนาการเรียนรู้ในรูปแบบดิจิทัล อันน าไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
และการเรียนรู้ตลอดชีวิต

4.2.1. พัฒนาแพลตฟอร์มน าเข้าหลักสตูรส าหรับแลกเปลีย่นเรียนรู้ 
4.2.2. จัดท าหลักสูตรรูปแบบดิจิทัล ส าหรับบุคลากรกรมสุขภาพจิต



ยุทธศาสตรท่ี์ 4

พัฒนาบุคลากรด้าน
ทักษะดิจิทัล

บุคลากรกรมสุขภาพจิตมีค่านิยมในการท างาน ผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล มีสมรรถนะ และขีดความสามารถที่
เหมาะสมตามลักษณะงาน และมีการเรียนรู้ในรูปแบบดิจิทัล

เป้าประสงค์

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย

ปี 2563 ปี 2565

4.1. ร้อยละของบุคลากรในสังกัดกรมสุขภาพจิต ได้รับการ
พัฒนาให้มีความรู้ และทักษะดิจิทัล

80 100

4.2. จ านวนหลักสูตรที่เพิ่มขึ้นบนแพลตฟอร์มส าหรับ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

2 2



ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย
ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

กลยุทธ์ที่ 4.1: สร้างค่านิยม เพิ่มสมรรถนะและขีดความสามารถด้านดิจิทัลให้กับบุคลากรทุกระดับ

4.1.1. ร้อยละของบุคลากรของกรมสุขภาพจิต มีสมรรถนะและขีดความสามารถตามเกณฑ์ 80 85 90

4.1.2. ร้อยละของผู้บริหารระดับหน่วยงาน ได้รับการฝึกอบรมให้มีสมรรถนะ และขีดความสามารถ
ด้านดิจิทัลระดับผู้น าองค์กร

80 85 90

4.1.3. ร้อยละของผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของแต่ละหน่วยงานผ่านการอบรม 80 85 90

4.1.4. ร้อยละของบุคลากรในสายงานด้านเทคโนโลยี ได้รับการพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เพื่อ
รองรับเทคโนโลยีใหม่ในอนาคต

80 85 90

กลยุทธ์ที่ 4.2: พัฒนาการเรียนรู้ในรูปแบบดิจิทัล อันน าไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ และการเรียนรู้
ตลอดชีวิต

4.2.1. จ านวนหลักสูตรที่มีการน าเข้าแพลตฟอร์มส าหรับแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่เพิ่มขึ้น - 2 2 2

4.2.2. จ านวนหลักสูตรรูปแบบดิจิทัล ส าหรับบุคลากรกรมสุขภาพจิตที่เพิ่มข้ึน - 2 2 2

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาบุคลากรด้านทักษะดิจิทัล



กรมสุขภาพจิต
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาบุคลากรด้านทักษะดิจิทัล



กรมสุขภาพจิต
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาบุคลากรด้านทักษะดิจิทัล



ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์ที่ 2

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ที่ 4

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย
ปี 2563 ปี 2565

1.1. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต มีการพัฒนา
บริการ และวิชาการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลตามเกณฑ์

50 100

1.2. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต มีชุดข้อมูล
มาตรฐาน แลกเปลี่ยนกันได้อย่างไร้รอยต่อ

80 90

1.3. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต มีการส่งเสริมการ
ดูแลสุขภาพจิตด้วยตนเองส าหรับประชาชน ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

50 100

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย
ปี 2563 ปี 2565

2.1. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต มีการด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาดิจิทัล กรมสุขภาพจิต

80 100

2.2. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต มีการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาเพ่ิมประสิทธิภาพองค์กร

80 100

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย
ปี 2563 ปี 2565

3.1. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต มีระบบรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ตามเกณฑ์

80 100

3.2. ร้อยละของหน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิต มีการพัฒนา
คุณภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน

50 100

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ ค่าเป้าหมาย
ปี 2563 ปี 2565

4.1. ร้อยละของบุคลากรในสังกัดกรมสุขภาพจิต ได้รับการพัฒนา
ให้มีความรู้ และทักษะดิจิทัล

80 100

4.2. จ านวนหลักสูตรที่เพ่ิมขึ้นบนแพลตฟอร์มส าหรับแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

2 2

พัฒนาบริการและวิชาการด้านสุขภาพจิต
และจิตเวชด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อน าไปสู่องค์กรดิจิทัล

สร้างความม่ันคงปลอดภัยทางดิจิทัล
ตามมาตรฐานสากล

พัฒนาบุคลากรด้านทักษะดิจิทัล

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ (ประเมินผลปีงบประมาณ 2563 และ 2565)



กรมสุขภาพจิต
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

อธิบดีกรม
สุขภาพจิต
อนุมัติแผนฯ

ถ่ายทอด
แผนพัฒนาสู่
หน่วยงาน

แปลงแผนฯ สู่
แผนปฏิบัติการ

ด าเนินโครงการ
ตามแผนฯ

ประเมินผล

ส.ค. 2562

ส.ค.-ก.ย. 2562

2562 - 2565

กลางแผนฯ 2563

สิ้นแผนฯ 2565

ก.ค. 2562

การขับเคลือ่นแผนพัฒนาดิจิทัล กรมสุขภาพจิต ฉบับที่ 1



กรมสุขภาพจิต
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

โดย...นพ.ทวีศักดิ์ สิริรัตน์เรขา
ผู้อ านวยการส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

แผนพัฒนาดิจิทัล กรมสุขภาพจิต ฉบับที่ 1


