
 

 

 

 

รายงานผลการวิเคราะห์คะแนนแบบสำรวจความคิดเห็น    
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสประจำปี 

หน่วยงาน โรงพยาบาลสวนสราญรมย ์

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 



 

 

 
ผลคะแนนแบบสำรวจความคิดเห็นด้านคุณธรรมและความโปร่งใส หน่วยงานโรงพยาบาลสวนสราญรมย์ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

การประเมินด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ   
พ.ศ. ๒๕๖8  หน่วยงานโรงพยาบาลสวนสราญรมย์ ตามตัวชี้วัดที่  ๒๔  ร้อยละของผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต ( ITA) เพื่อให้เกิดการปรับปรุง พัฒนา
และยกระดับการบริหารจัดการให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  เกิดการปรับปรุงประสิทธิภาพในการบริการ
และการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน  รวมถึงการป้องกันในประเด็นที่อาจเป็นความเสี่ยง  หรือเป็นช่องทาง
ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต  การรับสินบน  หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อนต่อไป  โดยบุคลากรโรงพยาบาล
สวนสราญรมย์ได้เข้าไปตอบแบบประเมินจำนวน  220  คน  ผลคะแนนการประเมินอยู่ที ่ระดับคะแนน        
๘7.04   

ผลคะแนนแบบสำรวจ ฯ รายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 
 
 
 
 

 

รายงานผลการวิเคราะห์คะแนนแบบสำรวจความคิดเห็นด้านคุณธรรม            
และความโปร่งใสประจำปี หน่วยงานโรงพยาบาลสวนสราญรมย์ 

 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

กราฟหรือตารางแสดงผลคะแนนแบบสำรวจ ฯ ในภาพรวม 



 

กราฟ/ตารางแสดงผลคะแนนรายตัวชี้วัดที่มีผลคะแนนเฉลี่ยต่ำกว่า 85 คะแนน 

จากผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 พบว่า หน่วยงานโรงพยาบาลสวนสราญรมย์ มีตัวชี้วัดที่มีผลคะแนนเฉลี่ยต่ำกว่า 85 คะแนน 
ในส่วนของแบบสำรวจความคิดเห็นด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในหน่วยงาน 
ซึ่งจำแนกเป็นรายประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข และปรับปรุงด้านคุณธรรมความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ ได้แก่ การกำหนด

- 
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ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ และการกำหนดแนวทางการกำกับติดตามให้
นำไปสู่การปฏิบัติ และการรายงานผล รายละเอียดประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข ที่สืบเนื่องจาก
ผลคะแนนในรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

• ด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ   มีผลคะแนนเฉลี่ย 76.39 คะแนน 
  

  ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 
 

➢ บุคลากรสะท้อนความคิดเห็นว่า การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ไม่ถูกต้อง  ยังพบ
การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง   

 
• ด้านความเชื่อม่ันต่อความโปร่งใสในการบริการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล มีผลคะแนนเฉล่ีย 79.28 คะแนน 

 

  ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข 
 

➢ บุคลากรบางรายสะท้อนความคิดเห็นว่า ความเชื่อม่ันต่อระบบการอุทธรณ์และร้องทุกข์ที่
เป็นธรรม ยังขาดความเชื่อม่ัน ในกระบวนการจัดการเรื่องการอุทธรณ์และร้องทุกข์ที่เป็น
ธรรม  
 

 จากผลการวิเคราะห์ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขข้างต้น ที่มีความสอดคล้องกับผล
การประเมิน โรงพยาบาลสวนสราญรมย์จึงได้กำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะห์   ไปสู่การปฏิบัติ หรือกำหนด
มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ ได้แก่ 
การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  และการกำหนดแนวทางการกำกับ
ติดตามให้นำไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล  

 

 สรุปแนวทางการดำเนินการในการนำผลการวิเคราะห์คะแนนไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวช้ีวัดที่  ๔   
ด้านการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ  
(ผลคะแนน  76.39 คะแนน) 
 
 

1. ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
2. การขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ใน
การปฏิบัติงาน 
3. แนวปฏิบัติของหน่วยงานเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
4.การกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการเพื่อป้องกันไม่ให้มี
การนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

1. สร้างแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 
2. มีขั ้นตอนการขออนุบาตรการขอยืมที่
ถูกต้อง 
3. สร ้างมาตรการการกำก ับด ูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 
 
 
 



 

  
 

 

 

ตัวช้ีวัดที่  6   
ด้านความเชื ่อมั ่นต ่อความ
โปร ่งใสในการบร ิการด ้าน
บริหารทรัพยากรบุคคล  
(ผลคะแนน  79.28 คะแนน) 

1. เชื ่อมั่นต่อระบบการอุทธรณ์และร้อง
ทุกข์ท่ีเป็นธรรม  

มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
กระบวนการทำงาน เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่น
ต่อระบบการอุทธรณ์และร้องทุกข์ที ่เป็น
ธรรม 


